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1.概要介绍�

1.1 文档摘要�

PRD 提供一个基于市场需求的针对某个产品的完整需求定义。PRD 描述一个产品的特

征和功能。 

1.2 市场问题�

识别并且验证市场问题。 

建议：�

市场问题是存在于市场或者需求改变时的一种情况（困境）。 

1.3 产品问题�

描述产品问题。 

建议： 

产品问题是产品需求不能满足用户时的一种行业形势。 

1.4 技术问题�

描述技术问题。 

建议： 

技术问题是实现层面的一种挑战。 
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1.5 产品概念�

以术语的形式描述计划中产品的功能和性能。 

2.项目概述�

2.1 本章摘要�

这部分提供详尽的针对计划中的产品所处的环境的信息。 

2.2 目标市场描述�

这部分描述要说明的解决方案所面对的目标市场是什么。 

2.3 目标客户描述� �

定义并描述对解决方案感兴趣的广大的客户的轮廓。也包括购买者和用户。 

3.产品环境�

3.1 本章摘要�

这部分要提供详尽的信息来说明引导和限制产品前景、功能和未来发展的约束和假设条

件。 

3.2 约束条件�

识别并穷举出所有限制开发人员完成工作的核心因素。 
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3.3 假设条件�

识别并列举出所有影响产品实现的假设条件。 

4.产品需求�

4.1 本章摘要�

本章描述产品的功能和特征需求。 

建议：�

每一个产品需求都必须清晰简明地记录，而不是长篇大论或者段落的形式。在 PRD 中

不要描述产品的程序设计。PRD 是来源于外部视角用来描述产品“是什么”的。PRD 不用

定义产品“如何做”。避免提供程序设计和实现规格的细节。 

4.2 功能需求�

需� 求� 描� � 述�

PR ID   

使用说明   

约束条件   

MR ID   

4.3 开发需求�

提供一个针对产品的工艺技术层面的列表。市场需求构成产品的开发环境。关于软件，

则要说明开发工具和 API 类型。 
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4.4 兼容性需求�

提供一个针对产品的兼容性说明的列表。要说明在什么样的环境下能够操作产品。关于

软件，则要说明操作系统平台、GUI 和支持的标准。 

4.5 性能需求�

提供一个针对产品的性能说明的列表。例如运行速度、可用性、并发量和可扩展性。 

4.6 国际性需求�

如果提供的是一个针对不同文化和语言的多市场的产品，那么就需要提供一个针对国际

性说明的列表。 

4.7 文档需求�

如果要提供给市场必要的文档，那么就需要提供一个针对文档说明的列表。 

4.8 外观需求�

提供一个能够直观表现产品外观的列表，例如颜色、尺寸、重量，如果是实体产品，可

以提供原料说明等。 

4.9 发布需求�

提供一个能够说明产品发布信息的列表。 
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4.10 支持和培训需求�

如果需要对用户进行培训，那么需要提供一个能够说明支持和培训信息的列表。 

4.11 其它需求�

所有不包含在以上说明中的其它说明列表。 

4.12 方案概述�

针对解决方案的目的和功能进行一个完整的概述。解释这个方案如何迎合企业的产品战

略。 

4.13 技术概述�

针对解决方案的技术实现进行一个完整的概述。解释这个技术如何迎合这个产品的解决

方案。 

4.14 产品需求概要表�

PR�ID� 使用说明� 约束条件� MR�ID 类别� 优先级�
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5.支持信息�

5.1 本章摘要�

在本章中，说明支持本文档中相关主张、认定、假设和论述的数据。 

5.2 假设条件�

说明在撰写本文档时所有出现的假设。 

5.3 参考资料�

如果文档中有重要的参考内容，要用描述或者列表的形式进行说明。 
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